=
ap.
=
I

Klaus Schaefer Stefan Dax

-XKLUSIYV FUR FRISEURE

SCHAEFERI PARTNER

An der HochstraBe 15
D-91617 Oberdachstetten
Tel. +49 (0) 9845 - 989 0
Fax +49 (0) 9845 - 989 222
info@schaefer-partner.com

www.schaefer-partner.com
www.cynerie.de
www.miee.de




SCHAEFER [ PARTNER

WER WIR SIND & WAS WIR TUN

eit Uber 30 Jahren arbeiten wir nun aus-

schlieBlich in der Friseurbranche. Im Vor-

feld haben wir mit der Schaefer & Partner
consulting zwar verschiedene Branchen beraten,
haben uns dann aber vollstdndig auf das Friseur-
handwerk konzentriert. Uber diese Entscheidung
sind wir sehr gliicklich, denn alle Daten und Fak-
ten im Friseurhandwerk sind uns gelaufig und wir
kénnen damit hervorragend arbeiten.

Die Seminafirma CCT GmbH verfolgt ein klares
Ziel: Die Friseurunternehmer aus Deutschland,
Osterreich und der Schweiz, die zu uns als Kun-
de kommen, wesentlich erfolgreicher zu machen.
Zwei Bausteine sind hierfiir wichtig: Erstens, die
Chefs wesentlich erfolgreicher zu machen in ih-
rer tdglichen Arbeit. Daflr ist es wichtig, dass
sie mehr Wissen dariiber bekommen, was sie als

Jens Miiller
Verden

Schaefer & Partner ist, egal ob im geschaftlichen
oder menschlichen Bereich, eine groBe Stiitze bei
der Weiterentwicklung.

Es findet immer ein reger Austausch mit Kollegen
statt, wodurch ich immer wieder aufs Neue inspi-
riert werde.

Harald Miller und sein Team denken lésungs-
orientiert und unterstiitzen mich in jeder Hinsicht.
Hierfiir bin ich seit 18 Jahren dankbar!

Unternehmer tun sollen. Hierfir gibt es Seminare
wie Chefseminar und Fiihrungsseminar, wobei vor
allem das Flhrungsseminar sehr wichtig ist, um
ein Team erfolgreich in die Zukunft zu fihren. Als
zweites ist fir uns ein unabdingbarer Baustein,
dass die Mitarbeiter, die direkt am Kunden sind,
erfolgreicher werden. Dafiir gibt es Beratungsse-
minare, damit der Mitarbeiter einen roten Faden
bekommt fiir die Frage: ,Was ist wichtig tiber das
Haare schneiden hinaus?”

SPE.Victory ist unser Kassensystem mit intigrier-
tem Dienstleistungscenter und Hiiter der Zahlen.
Von hier werden monatliche Auswertungen ver-
schickt. Das System liefert lhnen aktiv das aktuelle
Wissen tiber lhren Salon und Ihre Mitarbeiter.

Des Weiteren wird dem Unternehmen Arbeit ab-
genommen, damit mehr Zeit fir die eigentliche

Lars Olaf Nicolaisen
Hamburg

Uns Hamburgern sagt man ja manchmal eine ge-
wisse ,hanseatische Arroganz” nach, und dass
wir meinen, alles ja angeblich so viel besser ma-
chen zu kdnnen. Nun ja, ich bin gebiirtiger Ham-
burger und eventuell liegt ein Hauch dieser han-
seatischen Eigenart auch in meinen Genen. Aber
auch wenn ich glaube, ein guter Friseurunterneh-
mer zu sein, so kenne ich natirlich auch meine
Schwachen. Und ich wei ganz genau, ohne die
Unterstiitzung in den letzten Jahren von Schaefer
& Partner Consulting, von Stefan Dax und Annett
Maurer, wiirde unser Unternehmen heute nicht so
stark da stehen. Ich habe wirklich viel in dieser
Zusammenarbeit gelernt. Und ich méchte sie auch
in der Zukunft nicht missen.

Arbeit im Salon, fir Kunden (Gaste) und Mitar-
beiter bleibt. Beispielsweise versendet SPE.Victory
Geburtstagskarten oder Newsletter an die Kun-
den des Salons und erinnert auch an Nachtermine
per SMS oder E-Mail.

Auch bestimmen wir aus den Daten von SPE.
Victory, welche Werbung wichtig ist. Diese wird
anschlieBend in der Schaefer Graphics visualisiert
und umgesetzt. Die Agentur ist dabei speziell ab-
gestimmt auf das Friseurhandwerk.

IN DER KOMPLETTHEIT DIESES HAUSES
HEBEN WIR UNS VON ALLEN MITBEWER-
BERN AB UND BIETEN IHNEN WETTBE-
WERBSVORTEILE.

UBERZEUGEN SIE SICH SELBST!

Rene Krombholz
Diisseldorf

Schaefer & Partner ist flir mich eine Unterneh-
mensberatung der anderen Art; davon gibt es
nicht viele. Meistens wird ein Unternehmensbera-
ter gerufen, wenn die Hiitte brennt. In der Regel
folgen dann Vorschldge bis zum Kaputtsparen,
Stindenbdcke werden gesucht und Menschen ver-
lieren ihre Arbeit.

Bei Schaefer & Partner favorisiert man den Weg
des Wiederaufbaus: Mitarbeiter stark machen und
Umsétze heben. Das, was Menschen und Unter-
nehmen stark macht und zur Verbesserung bei-
tragt, ist fir mich nachhaltige Beratung und diese
Unternehmensphilosophie der SPC gefallt mir au-
Berordentlich gut.



Welche Farbe betont meine Augen?
Blond, braun oder vielleicht sogar rot?
Welche Farbe passt zu meinem Hautton?
Wird mir dieser Schnitt wirklich stehen?
Kurz, mittel oder doch lang? Glatt, fransig
oder mal richtig lockig? Steht mir der ak-
tuelle Trend?

Fragen Uber Fragen — die Sie als Cynerie-
Berater/in bestens beantworten kénnen.

Cynerie ist eine Beratungsform der beson-
deren Art, bei der die Kundin im Mittel-
punkt steht.

lhr Know-How als Friseur wird fur Ihre
Kundin sicht- und sptrbar. Denn mit den
Cynerie-Haarmodellen und der besonde-
ren Beratungsform geben Sie Ihrer Kundin
Sicherheit bei ihrer Entscheidung.

www.miee.de

Srin

Miée ist wohl die einzige Haarkosmetik-
marke, die lhnen schon beim Aussprechen
ein Lacheln auf die Lippen zaubert!

Mit Miée haben Sie die Mdglichkeit, ein
einzigartiges Pflegesystem lhr Eigen nen-
nen zu koénnen, welches Ihnen als Profi
mannigfaltige Chancen bietet. Sie kénnen
individuell auf den Zustand des Haares als
auch auf die Winsche lhres Kunden ein-
gehen und Traume erfullen. Es gibt hier
kaum Grenzen.

Ihr Kunde kann jedem Produkt durch die
exzellenten Parfimole von Miée seine per-
sonliche Identitdt verleihen. Sie werden
lhre Kunden begeistern und Ihre Mitarbei-
ter werden mit Freude beraten, da Sie mit
Miée Ihren Kunden pure Freude schenken.
Diskussionen Uber gunstigere Preise im
Internet oder im Retailmarkt werden der
Vergangenheit angehéren. Lassen Sie sich
von mir personlich von der Made in Ger-
many Qualitat von Miée Uberzeugen.

Schenken Sie mir lhre Zeit fir einen
Prasentationstermin bei Ihnen vor Ort.

Ihr
Bastian Schaefer

Tel. +49 (0) 9845 - 989 110

) CYNERIE

Conny Kegreil}

97 % DER FRISEURE MEINEN SIE BERATEN.
7 % DER KUNDEN FUHLEN SICH BERATEN!

Cynerie arbeitet fur Sie und lhren Salon,
denn Cynerie schafft Kundenbindung,
Neukunden, Nachtermine und ist zugleich
eine Beratung, die bezahlt wird. Und das
Wichtigste: Unterschatzen Sie nicht das
Alleinstellungsmerkmal.

Auch fur Thre Mitarbeiter entsteht so eine
ganz neue Sicherheit im Kundenumgang.
Auszubildende schlossen zum Beispiel in
der Gesellenprifung mit ,,sehr gut” in der
Beratung ab.

Entdecken Sie, wie diese Beratungsform
zur lhrer Salonphilosophie passt und lhre
Kundinnen berdhrt.

Gerne laden wir Sie unverbindlich zu ei-
ner Prasentation mit Beratung bei ,, Conny
& Team” ein.

Rufen Sie uns an. Wir freuen uns auf Sie.

Tel. +49 (0) 9845 - 989 160 cynerie.de



100% ENERGIE UND
PFLEGE FURS HAAR.

Vincenzo Esposito + Heiko Imhof
Offenbach

»club-hair + Miée = love«

»Fir Club-Hair ist es immer wichtig, mit hochwer-
tigen und professionellen Produkten zu arbeiten
und unseren Gaste schones Haar anzubieten.

Wir mégen es, mit der Zeit zu gehen und nicht
stehen zu bleiben. Miée ist Energie, groBartig,
einzigartig, kreativ, sensibel, stark, kraftvoll, an-
spruchsvoll, bindend, Erleuchtung, feinfihlig,
fordernd, Glanz, Luxus, elegant, edel, auffillend,
reparierend, Tiefe, Liebe und Nahrung fiirs Haar.«




Stephanie Ehrich
Rostock

,Kaum ein Kunde kann die fachliche Qualitat ei-
nes Friseurs beurteilen. Warum gibt es dann aber
erfolgreichere Friseure als andere?

Das Geheimnis liegt in der Ausstrahlung dieser
starken Personlichkeiten, die zielgerichtet und si-
cher beraten und sich und den Beruf mit Uberzeu-
gung vertreten.

Genau hier setzt CCT Seminare an. Ich bin genau
deswegen bei Schaefer & Partner Trainer, weil ich

nicht nur kurzfristige Motivation schaffen mag,
sondern langfristig entwickeln méchte.”

CCT GmbH

SEMINARE & COSMETICS
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CONSULTI

Claus Kestel Friseure
Coburg

,Durch Schaefer & Partner Consulting haben wir
uns neu entdeckt. Wir wollten uns weiter entwi-
ckeln und nicht auf der Stelle treten.

Erst durch die Schaefer & Partner Consulting
konnten wir die Bereiche Neukundengewinnung,
Stammkundenbindung sowie effizientes Mar-
keting richtig ausschdpfen. Die konzeptionellen
Arbeitsstrukturen, speziell fiir uns entwickelt, fan-
den auch bei den Mitarbeitern positive Resonanz
und starkten den Ehrgeiz.

Danke an alle vom Team Schaefer & Partner.
Weiter so!”




Frank Braun
Kaast

,Eines Tages erhielt ich einen Besuch der Steuer-
prifer. Diese baten mich, einen Fragebogen voll-
standig auszufiillen und an die Behdrde weiter-
zuleiten. Diesbezliglich wandte ich mich an das
Team von SPE.Victory und bat diese, zusammen
mit mir den Fragebogen auszufillen, damit keine
falschen Angaben gemacht werden. Im Anschluss
daran forderte die Behdrde weitere Unterlagen,
darunter sogar Quellcodeangaben, ab.

Nach zwei Jahren, etlichen Anrufen von mir bei
Firmengriinder Klaus Schaefer und dem Team von
SPE.Victory, war die Priifung iiberstanden. Wollen
Sie das Ergebnis wissen? Hier ist es: Nicht einen
Euro musste ich, dank der intensiven und genauen
Arbeit von SPE.Victory, nachzahlen.

Dem Team von SPE.Victory und Klaus Schaefer
habe ich zu verdanken, dass ich ohne Nachzah-
lung diese Priifung (iberstanden habe. Allein aus
diesem Grund kame fiir mich kein anderes Kas-
sensystem in Frage.”
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LERNEN SIE UNS DOCH PERSONLICH AM SPC-KONGRESS KENNEN!
UND BESUCHEN SIE UNS AUF WWW.SCHAEFER-PARTNER. COM &



